
 

繫留購票步驟說明 

1.​註冊易遊網會員 [點我] 
     ＊不註冊/不登入也可以購買！但登入會員，訂購過程中可自動帶入會員姓名+email

信箱，加快下單速度，後續查找訂單也方便很多 

a.​ 填入台灣手機門號、設定密碼，並審閱會員約定事項後，點選「註冊」按鈕 

b.​ 手機查看系統發送的驗證碼，於 10 分鐘內將回填，即完成註冊 

c.​ 前往會員服務 > 管理帳戶 > 會員基本資料，點選右上方編輯按鈕後，修改email資料

，以便購買時能快速帶入 

 

 

 

https://member.eztravel.com.tw/member/login?custType=member&loginType=GENERAL


  

2.​登入 [點我]  
購票前先登入，等下就可少一個步驟！ 

 

3.​下單購買 

7月場次 [點我] 於2026/05/27 (三) 中午 12:00 開賣 

8月場次 [點我] 於2026/06/03 (三) 中午 12:00 開賣 

a.​ 選擇日期：點選 [選擇日期] 打開日曆，選擇要預約的日期❶ (若該日期無法點選，表

示上下午場次均已售完) 

* 不要先選擇下方的「方案及數量」，會無法成功下單喔 

b.​ 選擇場次：點選 [選擇]❷ 、輸入購買張數 (最多2張）❸，點選 [確認] ❹   

(若沒出現 [選擇] 的按鈕，僅顯示 [已售完]，表示該場次已售完) 

c.​ 訂購須知：網頁版在右側勾選☑我已完整閱讀本服務訂購須知(含個資聲明)，點選 

[下一步] ❺；手機/APP版直接在頁面下方點選 [下一步]  
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d.​ 填寫訂購人資料、送出訂單：填寫訂購人姓名、手機、email❻，網頁版右方點選 [送出

訂單資料]、手機／APP版下方點選 [送訂單]，若進到下一頁、左上方出現訂單編號

ORD00********，即表示訂位成功，訂單將保留30分鐘！ 

* 收據需抬頭統編、或有特殊需求者，請在本頁下方填寫❼ 

 

 

 



 

e.​ 付款：30分鐘內必須完成付款，否則位置會被釋出。在「 1. 選擇付款商品」處勾選 ☑ 

「全選」❽，在「 2. 選擇付款方式」處點二選一 [信用卡] 或 [行動電子支付] ，填寫必要

資料後送出。 

f.​ 付款成功，收到電子票券：頁面上出現「付款成功」字樣，就表示訂單完成了！ 

電子票券會在2天內發送到剛才填寫的email信箱（如遇系統壅塞，ex.開賣前三日，

最晚7天內會發送）。票券發送後，也可以登入易遊網訂單、線上開啟查看。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

4.​查看票券 
① 線上查看： [登入會員或訪客登入] > 訂單查詢 > 點入訂單 > 查看憑證 

② APP查看： 訂單 > 點入訂單 > 憑證下載 

③ email 附件 

 

 

(接續圖片在下一頁) 
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5.​申請取消 
① 線上/APP申請： [登入會員或訪客登入] > 訂單查詢 > 管理訂單 > 取消申請 

② 致電易遊網客服專線 02-412-8001，提供訂單編號ORD00********申請 

③ 加入易遊網官方 Line 帳號【@eztravel.com】，提供訂單編號ORD00******** 

 

6.​聯繫客服 
① 線上/APP聯繫： [登入會員或訪客登入] > 訂單查詢 > 找到繫留訂單 > 點選 [聯繫

客服] > 發送訊息，客服人員即會收到 

② 致電易遊網客服專線 02-5573-6886，提供訂單編號ORD00********詢問 
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手機版查看電子票券 & 申請取消 

 

 

 

 
 


